
カード統合済みの会員とカード未統合の会員の見分け方
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〇カード統合済みの場合
会員番号：3始まりの10桁の数字

〇カード未統合の場合
会員番号：9始まりの10桁の数字

会員証に表示されている「会員番号」の値より、
カード統合の有無を確認することができます。
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4-1．ひよ子カードを持っていて、オンラインショップも登録済みの方
（ひよ子カードとオンラインショップの会員は未統合）

ひよ子オンラインショップのログ
イン画面に移動するので、
オンラインショップで登録済の
「会員ID」「パスワード」を入力
し、「ログイン」をタップします

オンラインショップのマイページへログ
イン後、画面下にある
「会員情報の確認・編集」をタップしま
す

アプリインストール後、
「ひよ子ポイントカードをお持ち
の方」をタップします

※ひよ子カードとオンラインショップの会員を統合した後、アプリにログインいただきます
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4-2．ひよ子カードを持っていて、オンラインショップも登録済みの方
（ひよ子カードとオンラインショップの会員は未統合）

「会員情報の変更」をタップしま
す

会員情報編集画面へ移動するので、画面下にあ
る「会員番号」「PINコード」項目に
以下のようにひよ子カードの情報を入力し、
「変更する」をタップします
会員番号：ひよ子カードの番号
（3から始まる10桁の数字）
PINコード：電話番号下4桁
（ひよ子カード登録時に登録した電話番号）

会員情報の変更が完了後、アプリに戻
ります
※こちらでひよ子カードとオンライン
ショップ会員の統合は完了になります

ひよ子カードのカード番号（3から始まる10桁の数字）

ひよ子カードの登録時にご登録いただいた電話番号下4桁

※電話番号の登録がない場合は店舗スタッフの方へ
お問い合わせください（補足資料①参照）。完了

0X0-1234-5678

X-X-X

博多 ひよ子

はかた ひよこ

Hakata.hiyoko@
hiyoko.co.jp

Hakata.hiyoko@
hiyoko.co.jp
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